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Guadalajara Jalisco a, 29 de junio de 2018

INFORME SUALICUANTITATIVO

INFORMACION GENERAL

Nombre del Profesionista: ARELY NATALIA CASTRO GARCIA

Nombre de la IMEF: Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Entidad:.Jalisco.

Municipio/s: Guadaiajara, Zapopan, Tlaquepaque, Tonala, El Salto y Tlajomulco de
Zuniga.

Nombre del proyecto: “Alerta de Geénero”

Nombre de la meta: Accién 7 estrategia territorial corta la violencia contra las mujeres

en estéticas y o salones de belleza.

ANTECEDENTES

En el 2016 y 2017 se implementé la campafia de prevencién y atencion de la violencia
contra las mujeres denominada “"Corta la violencia”, se construyd pensando en incidir en
espacios estratégicos, fue asi como se eligieron los salones,. centros y estéticas de
belleza; lugares a los que habitualmente y de manera cotidiana acuden mujeres,
interactlan con otras mujeres, generan lazos de confianza, e inc_luso utilizan estos
espacios para compartir situaciones personales que pueden derivar en manifestaciones '

de violencia gue viven en el hogar.

Con esta accion se busco a través de talleres, concientizar al personal Con esta accion
se busco a través de talleres, concientizar al personal que labora en estéticas, para

desnaturalizar la Violencia contra las mujeres.

La actividad se llevé a cabo en las instalaciones de las estéticas, ubicadas en las
colonias de acuerdo al Mapas del Estudio de opinién sobre violencia comunitaria

realizado por el Instituto Jalisciense de las Mujeres en los municipios desde Zapopan,
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Guada!ajaré, Tlajomulco de Zuhiga, San Pedro Tlaquepaque, Tonala y El Salto. Se

encontré una respuesta favorable y un gran interés por el personal que dirige las

estéticas, centros y salones de belleza.

En el ejercicio 2017, en la operacion de la estrategia “Corta la violencia contra las
mujeres”, se impartieron talleres en un total de 335 estéticas en las cuales se
capacitaron a 583 personas, 502 son mujeres y 81 hombres, se identifico que las
mujeres que acuden a las estéticas generan un vinculo de confianza con el personal
que atiende y comparten sus historias personales, es por ellos que se considera un
excelente espacio de prevencion y apoyo para compartir inforrr_lacién oportuna.

a. JUSTIFICACION
~En las visitas que se realizaron en varios municipios de la zona metropolitana, se
identificaron grandes cantidades de estéticas y centros de trabajo, la mayoria de
ellas. manejada o atendida 'por mujeres las cuales manifestaron que son su
‘medio de trabajo, ademas de ser jefas de familia. Coincidieron en que la mayoria
de sus clientes han vivido alguna situacion de violencia, la mayoria en el nucleo
familiar, ademas comentaron que se relacionan intimamente la carencia

econodmica y/o alguna adiccion, con los tipos de violencia.

Algunas de las colonias en las que se llevaron a cabo las capacitaciones “Corta
la Violencia®, hicieron mencién de antes no tener idea de los tipos de violencia
que existian y mucho menos de haberlos reconocido de manera personal ya que

.nunca se hacen un auto-analisis.

Se espera formar multiplicadores/as que cuenten con informacion para la
deteccion y prevencién de la violencia contra las mujeres, asi como que cuenten
~con la informacién necesaria para identificar a las instituciones o lugares que
ofrecen apoyo y servicios, considerar los riesgos y contar con un plan de
seguridad.



e Lay
« "v,é_
CHR z
} { ]
¢ Foz
g

INSTITUTO
& JALSCIENSE DELAS
“iery 4 o mgﬁmﬁ

Con el propdsito de impulsar una red de promotores/as de la violencia contra las
mujeres, es necesario que sigamos trabajando en la estrategia territorial
“Estéticas de belleza por la prevencion de la violencia contra las mujeres”,
continuando con la promocién de una cultura de prevencion de la violencia en
espacios de uso cotidiano de las mujeres a través de los cuales las y los
participantes identifiquen la violenciz y les sea posible canalizar a lugares y

centros de apoyo a las mujeres a quienes brindan algun servicio.

b. OBJETIVOS GENERAL Y ESPECIFICOS

_Objetivo General: _ ,

Proporcionar al personal de los salones, centros y estéticas de belleza ubicados
en las colonias identificadas con mayor indice de percepcion dc—z_ violencia de
acuerdo a los Mapas del Estudio de opinién sobre violencia comunitaria de los
municipios de Zapopan, Guadalajara, Tlajomulco de Zudiga, San Pedro
‘Tlaquepaque, Tonala y El Salto los conocimientos necesarios en temas de
sensibilizacién en género, tipos y modalidades de violencia, derechos de las
mujeres y servicios de atencion y ayuda que brinda el estado para que sean
capaces de replicar la informacion con las usuarias que acuden a recibir

“servicios.

Objetivos especificos:

- Sensibilizar mediante una capacitacién al personal que labora en los
centros de trabajo que serdn objeto de intervencion a través de un taller de
capacitacion donde se les brindara la informacién sobre prevencién de violencia
los tipos y modalidades de violencia que existen, para que al atender y entablar
comunicacion con una usuaria, puedan identificar si la persona esta viviendo una

situacion de violencia o esta en riesgo de padecerla.
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- Informar al personal del centro de trabajo sobre los derechos de las

“mujeres.
- Incrementar la identificacion de victimas de violencia o en riesgo de
padecerla, por medio de orientaciones en los salonés de belleza, informandoles
a las usuarias a donde pueden acudir para solicitar servicios de atencion y
ayuda.

- Difundir los servicios especializados del gobierno estatal a mujeres en
situacion de violencia. .
- Incrementar e Impulsar a través del seguimiento la red de promotores/as por la
prevencion de la violencia contra las mujeres que se cred con las estéticas que

ya se visitaron.

¢. METODOLOGIA

Por tercer afio consecutivo la ejecucion de la estrategia esta dirigida a las personas que
son duefias o laboran en estéticas, salon de belleza o Iugafes donde aplican ufias en
las colonias sefaladas en el “Estudio de Opinion de Violencia Comunitaria en la Zona
Metropolitana de Guadalgjara’, este afio se regresara a las estéticas visitadas
anteriormente para dar seguimiento y proporcionar material de difusién. Por primera vez
se visitaran las colonias colindantes a las anteriormente visitadas por lo que se propone
una metodologia participativa, practica y reflexiva que permita instalar en la poblacion
objetivo las capacidades y habilidades necesarias para poder proporcionar a sus
usuarias la informacion referente a las instituciones que atienden a mujeres en situacion
de violencia por lo que se trabajara de la siguiente manera:

Se realizara una planificacion mensual asf como semanal de las colonias y estéticas
que seran visitadas, posteriormente se realizara un recorrido territorial con la ﬁnali_dad
de ubicar fisicamente estéticas dentro del perimetro a trabajar. Posteriormente los
profeSionistas que cuentan con gafetes de identificacion abordan a las personas que
ahi laboran para explicarles el motivo de su visita, sea por razén de seguimiento (en las

estéticas que ya se habian visitado anteriormente) o por primera vez.
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En el primero de los casos, 'Ios de seguimiento, se hara una retroalimentacion de si les
fue de utilidad la capacitacién brindada por parte del personal del Instituto Jalisciense
de las Mujeres y se les proporcionara material informativo impreso tales como
manuales de servicios del Instituto jalisciensé de las mujéres y de las campanas con las
gue cuenta el Instituto.

En cuanto a la dinamica utilizada con los salones de belleza que se visitaran por
primera ocasion los profesionistas abordaran al personal de las estéticas y se
identifican con el gafete que se les proporcionara por parte del Instituto Jalisciense de
las Mujeres, posteriormente se les haran saber las generalidades de la estrategia:
antecedentes, finalidad, los temas que se comentaran, el tiempo de duracion y el
material que integra el kit que se entrega al final. )

Si el personal esta de acuerdo en participar en la estrategia se les solicitara a las y los
participantes que se registraran en una lista como medio probatorio.
Para posteriormente desarrollar la charla comentando, la diferencia entre sexo vy
género, el concepto de la violencia de género, los tipos y modalidades de la violencia,
ciclo de la violencia, plan de contingencia; que hacer si se vive violencia, el cémo se
puedé sentir una mujer que vive violencia, qué hacer cuando se detecta que una mujer
esta en situacion de violencia, instituciones que ofertan asesoramiento y atencion a
mujeres en situacion de violencia. La charla se desarrolla buscando generar empatia
entre las personas participantes y el tema, ejemplificando los conceptos y buscando
gue cometen su experiencia acerca del tema. .
Una vez concluida la capacitacion se aplicara un cuestionario de satisfaccion a él o la
participante de la actividad formativa con el objetivd de conocer el nivel de satisfaccion
de las personas participantes. Lo cual permitira identificar areas de mejora que
posibiliten corregir aspectos en futuras ediciones de la actividad, aclarar dudas respecto
a la accion formativa o evidenciar que se han cumplido las expectativas.

Antes de finalizar se les hace la invitacion a pertenecer a la Red de promotoras y
promotores de la prevencion de la Violencia contra las Mujeres. Si aceptan, se les
explica que es posible que se comuniquen con ellas o ellos para ofertarles cursos,

talleres acerca del tema.
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Al finalizar se entrega un kit que contiene, guias para promover la prevencion de la
violencia, tripticos informativos, violentometiros, una capa de corte de cabello impresas
con el eslogan de la estrategia (corta la violencia). '

Una vez terminado el trabajo en campo, el equipo de trabajo realizara un analisis de la
informacion recabada asi como de las encuestas de satisfaccion mismos que sera
planteados al igual que una memoria fotogrzfica y listas de asistencia en los informes e
informes individuales cualitativo, otro cuantitativo mensual y uno anual.

CUANTITATIVO

En la operacion de la estrategia territorial “corta la violencia contra las mujeres en
estéticas y/o salones de belleza”, durante el mes de junio se realizaron 73 talleres en
73 estéticas, cada uno de los talleres con una duracién de 3 horas para dar un total de
219 horas; cabe mencionar, que las estéticas realizadas se ubican dentro de las
colonias sefialadas en el Estudio de Opiniéon sobre Violencia Comunitaria, de 4
Municipios del Estado de Jalisco: Guadalajara, Zapopan Tlajomulco y Tlaquepaque. A

continuacién se presentan graficamente los valores de las actividades.

Municipio NGmero de estéticas
realizadas
Guadalajara 51
Zapopan 18
Tlajomulco 3
Tlaquepaque 1
Total _ 73
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Municipio Mujeres Hombres Total
Guadalajara 60 b 65
Zapopan 27 3 30
Tlajomulco 8 0 8
Tlaquepaque 2 0 2
TOTAL 97 8 105
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CUALITATIVO

Los resultados obtenidos durante el mes de junio, resaltan el interés de las y los
trabajadores de cada uno de los establecimientos visitados por la informacion, cada
persona con interés por temas muy especificos, pero en general respuesta positiva asi
como la apertura y entusiasmo por sumarse a la red de promot'oras por la no violencia y
seguir profesionalizéhdose en temas que puedan darles herramientas para orientar a

las clientas de manera mas adecuada.

Seguimos con la encomienda de visitar las colonias que se han detectado con indices
de violencia muy elevada, esto apegandonos al Estudio de Opinidn sobre Violencia
Comunitaria, de esta manera los recorridos territoriales realizados han reflejado
historias o testimonios de violencia normalizada pero al mismo tiempo se ha logrado la
identificacion o el interés para tener el acercamiento a las instituciones para recibir

atencidén o asesoria.

Se debe considerar también una estrategia especifica para las jefas de familia que
muestran interés por mantenerse en seguimiento con el proyecto, pero limitadas al no
poder dejar de trabajar ya que es el medio para llevar econémicamente lo necesario a
casa. '

Durante el mes de junio se llevé a cabo una sesion de capacitacion con las personas
que integran las red de promotoras y promotores por la no violencia, en la cual sigue
existiendo respuesta positiva a los temas y seguimiento del proyecto, al mismo tiempo
se continua con el trabajo territorial para continuar integrando nuevas personas y el
nimero de estéticas o establecimientos capacitados aumente. Se realizd trabajo
administrativo para la invitacién de las promotoras a la sesién que se llevé a cabo el
“martes 26 del mes en curso, con el tema de género y prevencién, asi como la
asistencia del equipo multidisciplinario a la capacitacion para las personas que

atendemos o estamos en contacto con situaciones de violencia.
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En general hemos hecho llegar informacion a los establecimientos visitados recibiendo
respuesta positiva en las colonias que hemos visitado, de nuevo se expresa el interés
por el seguimiento del proyecto y dar continuidad y vistas de manera regular para

abastecer de material a los establecimientos que asi lo requieran.

Atentamente

"'2018, centenario de la creacion del Municipio de Puerto Vallarta y del XXX

aniversario del Nuevo Ho§pital Civil de Guadalajara”
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Abogada de la Estrategia ter
estéticas/salones de belleza de la Zona Metropolitana de Guadalajara.
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